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H Effet de serre, les 2
mesures concretes se
font attendre

La conférence de Buenos Aires portant
sur la réduction des gaz a effet de serre
vient de se terminer sans progrés
majeur sur la question.

L'analyse des positions et des
stratégies sur la question de 12 des 20
entreprises du panel-CFIE révéle des
initiatives intéressantes mais qui
demandent encore, pour la plupart, a
s’inscrire dans des stratégies globales.

B Oser la confiance dans 8
PHomme

Les 5¢ distinctions de l'initiative sociale
(Les Enjeux-Les Echos, Cegos) ont
mis en évidence plusieurs projets
originaux. Dans un contexte
eéconomique exigeant, ces initiatives
peuvent étre des exemples a suivre.

B La grande distribution 8
veut faire progresser les
conditions de travail

En France, plusieurs initiatives récentes
par les entreprises de la grande distri-
bution indiquent une volonté d'amélio-
rer les conditions de travail chez leurs
sous-traitants et fournisseurs.

1999 pourrait marquer une accéléra-
tion des mesures prises par la profes-
sion pour aller dans ce sens.

Liste des entreprises citées
dans ce numéro

Adidas, AEL, Air France, Alcatel, Alstom, Auchan, Axa,
Bollore, Bouygues, BP, Carrefour, Cegelec, Coca-Cola
Danone, Elf, Elyo, France Télécom, GEA-CECA, Globe
Télécom, Hoechst, KPMG, Laboratoires Boiron, Nike,
Photowatt, Promodes, PSA, Renault, Rhéne-Poulenc,
Saint-Gobain, Saur, Shell, Sithe, Suez-Lyonnaise des
Eaux, Tractebel, Total, Vivendi.

Les déclarations des

entreprises portant sur le
respect des droits sociaux
ditorlal ou de I'environnement se
multiplient et des
Martial Cozette discussions s’engagent

Directeur du CFIE g JSaks :
Cro i avec les organisations qui

ceuvrent sur ces questions.

Elles revétent parfois un
caractére inattendu comme le montre le document
récent rédigé par neuf compagnies néerlandaises
(Shell, Unilever, Heineken...), Amnesty International
et Pax Chriti qui affirme que les « entreprises ont
I'obligation de promouvoir le respect [des droits de
I'Homme et des libertés fondamentales] ».

Cependant, certaines annonces, méme lorsqu’elles
sont suivies de mesures concrétes, tranchent avec la
réalité quotidienne.

Ainsi, Shell prévoit la suppression de plusieurs
milliers d’emplois en Europe aprés le constat d’'un
bénéfice pour le troisiéme trimestre 1998 en retrait de
56 % a 841 millions de dollars. La mauvaise
réputation de Toy R Us, en ce qui concerne les
relations sociales, va a I'encontre de la part active
prise par la compagnie dans le lancement du
standard social SA 8000 (voir page 8). De méme, les -
problémes rencontrés par les syndicats dans les
hypermarchés de Carrefour en Corée du Sud ou au
Brésil peuvent laisser perplexes quant a I'effectivité
de la déclaration faite par les entreprises de la
Fédération des entreprises du commerce et de la
distribution de faire progresser les droits sociaux
chez leurs fournisseurs.

Il reste encore aux entreprises a passer d'un simple
intérét pour les questions sociales et environnementales,
parfois accompagné de mesures significatives, a

une véritable stratégie globale.
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ENVIRONNEMENT I

Effet de serre, les mesures

B Les négociations interna-
tionales portant sur la
maitrise des émissions de
gaz a effet de serre piéti-
nent.

B Quelques initiatives sont
prises par les entreprises
francaises pour limiter
I’impact de leurs activités
sur le réchauffement de la
planéte.

B Mais dans I’ensemble, on
reléve, au sein des entre-

prises, un important défi-

cit dans la prise en compte
du phénoméme climatique
pour construire des straté-
gies globales.

'il existe des incertitudes
S quant a I’ampleur du réchauf-

fement de la planéte et a la
localisation géographique des phé-
nomeénes climatiques qui en décou-
lent, la communauté scientifique
s'accorde a dire que les activités
humaines ont accumulé dans 1’at-
mosphére une quantité de gaz a
effet de serre qui menace de boule-
verser irrémédiablement le fonc-
tionnement du systéme climatique.
La principale cause du réchauffe-
ment tient & |'utilisation d’énergies
fossiles. Le carbone stocké dans la
crofite terrestre est extrait et libéré
dans I’atmosphére sous forme de
CO,!. Juguler le réchauffement du

climat mondial nécessite un chan-
gement profond des habitudes éner-
gétiques. Il faudra apprendre a
vivre en émettant beaucoup moins
de gaz a effet de serre. Lors des
négociations internationales, cette
perspective a, dans un premier
temps, poussé les groupes pétro-
liers et les constructeurs automo-

biles & minimiser 1’ampleur du phé-
noméne climatique. De leur c6té,
les compagnies d’assurance consta-
taient une augmentation du nombre
de catastrophes naturelles depuis
une décennie, lesquelles pouvaient
résulter du réchauffement clima-
tique. Pour les assureurs, le coiit de
ces catastrophes atteignait plusieurs
dizaines de milliards de dollars par
an. Aussi, en juillet 1996, 65 assu-
reurs ont-ils publiquement exprimé

ments agricoles, sur les milieux
naturels, la santé et I’économie des
pays-du Nord et du Sud. La des-
truction des structures économiques
du Honduras et du Nicaragua par le
cyclone Mitch répond aux modéli-
sations scientifiques des consé-
quences possibles d'un bouleverse-
ment climatique. Par réalisme ou
volontarisme, 1’attitude des groupes
industriels a donc progressivement
évolué.

leurs préoccupations quant a 1’ave-
nir de leur profession. A Buenos
Aires, ils étaient 80 pour le répéter.
Mais, le réchauffement climatique
risque également d’avoir des consé-
quences désastreuses sur les rende-

Il nous a paru intéressant, alors
que vient de se terminer la confé-
rence de Buenos Aires sur les chan-
gements climatiques, de recueillir
I’avis et les expériences de

DE RIO A BUENOS AIRES,
PEU DE PROGRES

Fait significatif de la reconnaissance infernationale du phénomene, la
Convention Cadre sur les changemients climatiques a été ratifiée par
plus de 176 pays - don'r des pays producteurs de pétrole - lors du
Sommet de la Terre & Rio en juin 1992 L’objectif uiﬂme de cefte
convention - défini par son article 2 - « est de stabiliser (...) les concen-
| trations de gaz & effet de serre dans I’ ‘atmosphére @ un niveau qui
‘empéche toute perturbation anthropique dangereuse du sysféme cli-
matique », et ce « dans un délai suffisant ». . {

Lors de la précédente conférence sur le sujet, qui a au‘ lieu a Kyoto
(Jopon) en décembre 1997, les pays industriellement dévelcppés. princi-
paux responsables de |‘augmentation des gaz & effet de serre depuls la
révolution industrielle. ont pris des engagements contraignants® pour
réduire, par rapport au niveau de 1990, de 5.2 % les émiss}on.s mondiales
de six gaz & effet de serre® d'ici la période 2008-2012. Ces engagements
paraissent bien faibles, au regard des 60 % de réduction avant 2050 pré-
conisés par la communauté scientifique. D'autant que la conférence de
Buenos Aires, qui s'est déroulée du 2 qu 13 novembre dernier, a simple-
ment permis de conserver les acquls de Kyoto sans fixer de calendrier de
fravail précis qui organiseralt le fonctionnement de mécanismes de flexi-
bilité (voir encadré page 7) complémentaires des mesures adoptées aux
niveaux national et international (taxation des émissions de gaz & effet
de serre, encouragement des technologies économes en énergle ou de
I‘utilisation d'é énergies non fosslles...).

“ pans le cadre de ces accords, la France s'ast engagée a stabiliser ses &mis-

slons, les pays de |'Unlon européenne a les réduire de 8 % ef les Efats-Unis (qui

produisent actueliement le quart des émissions mondiales de goz & sffet de ser-
re)de 7 %.

P co, N0, CH,, CFC, PFC et SF,

i

d
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quelques entreprises francaises
pour faire le point sur la prise en
compte du phénoméne dans leurs
stratégies. Nous avons interrogé 12
des 20 entreprises qui constituent le
panel-CFIE. Elles ont été sélection-
nées en raison de leur appartenance
A des secteurs industriels partici-
pant significativement a 1’émission
de gaz a effet de serre.

Gros contributeur,
le secteur de I’énergie
commence a agir

Les groupes pétroliers sont 2
double titre responsables du
réchauffement climatique, en tant
qu’industriels émettant des gaz a
effet de serre d’une part, et par la
production de carburants fossiles
d’autre part. Dans 1’éventualité
d’une crise climatique majeure ou
d’un accroissement des taxes sur
les énergies fossiles, les marchés
traditionnels de ces groupes
pourraient progressivement se
réduire. Nous avons donc exami-
né les mesures prises par les
groupes Total et EIf en matiére
de production de carburant, en
laissant de coté leurs activités
chimie-pharmacie.

EIf rejette 42 millions de tonnes
de gaz a effet de serre, dont 32 %
dans le cadre de ses activités d’ex-
ploration et de production. En
novembre 1997, EIf a pris 'enga-
gement de diminuer de 15 % ses

émissions de CO, d’ici 2010, par
rapport a ses niveaux de 1990. Les
réductions seront obtenues en réin-
jectant dans les gisements les gaz
qui étaient jusqu'a présent briilés
dans 1’atmosphére. EIf est le pre-
mier groupe pétrolier a avoir pris
un tel engagement (il a, depuis, été
suivi par les groupes Shell et BP

qui se sont respectivement engagés
a réduire leurs émissions de CO, de
10 % d’ici 2010 et d’ici 2002).
Total, en revanche, n’a pris aucun
-engagement en dans ceé sens et ne
publie pas de données sur ses émis-
sions de gaz a effet de serre.

Les procédés de production des
groupes EIf et Total ont déja permis
d’améliorer leurs performances éner-
gétiques de plus du tiers depuis le
début des années 80. Il reste pourtant
des marges de réduction inexploitées
par ces deux groupes, notamment au
niveau de la consommation de leurs
flottes de véhicules de distribution et
de leurs raffineries2.

Contribution & la consommation mondiale
d’énergie fossile en 1996. Source : EIA ‘
Autres dont [

agriculture
(12 %)

Energie
(16 %)

Secteur
résidentiel
et services

(15 %)

Industrie
(10:%)

|

; Transports |
| (47 %) |
I

Par ailleurs, EIf et Total ont
diversifié leur production. Ils pro-
duisent des biocarburants qu’ils
ajoutent a leurs produits (5 % de
diester3 dans les gazoles, 15 % de
bioéthanol* dans I'essence et 7 %
dans le fioul domestique), ainsi que
des gaz carburants (GPLc3 et
GNV5) moins générateurs de gaz a
effet de serre. Toutefois, EIf n’a
pas suivi I’exemple de Total dans
le secteur des énergies nouvelles —
celui-ci est actuellement leader
mondial dans |'assemblage de sys-
témes photovoltaiques’. EIf a, en
effet, cédé sa participation dans le
producteur de cellules solaires

concretes se font attendre

Photowatt et Bernard Tramier,
directeur de ’environnement et de
la séeurité du groupe, nous a indi-
qué que l’entreprise ne souhaitait
pas se développer hors du secteur
des énergies fossiles.

Les activités dans le secteur de
I’énergie de Vivendi et de Suez-
Lyonnaise des Eaux sont, au
regard du réchauffement clima-
tique, contrastées. Ces groupes ont
des filiales qui émettent directe-
ment des gaz a effet de serre pour
produire de 1’électricité. Tractebel
(3¢ producteur mondial indépendant
d’électricité qui appartient au grou-
pe Suez-Lyonnaise) utilise notam-
ment du gaz et Sithe, filiale du
groupe Vivendi, « démontre sa
capacité a fournir grdce aux
sources d’énergies classiques (fuel,
gaz, hydraulique, charbon) de
Uélectricité au meilleur coiit »8.

En outre, Vivendi et Suez-
Lyonnaise ont une politique
d’offre multiservice visant
répondre A I’ensemble des besoins
d’un client (en matiére d’énergie,
d’eau, de collecte de déchets, de
propreté et de transport). Parmi ces
activités, nombreuses sont celles
qui générent des émissions de gaz a
effet de serre. Ainsi, 97 % des
déchets sont transportés: par la rou-
te, ce qui représente 35 % du trafic
routier et consomme plus de
600 000 tep? par an. Par ailleurs,
leur incinération!? et leur mise en
décharge!l produisent aussi des
gaz 2 effet de serre.

Mais, par ailleurs, ces groupes
investissent de plus en plus dans les
nouveaux domaines d'ingénierie
qui réduisent la consommation
énergétique (techniques de cogéné-
ration et de récupération d’énergie,
service d’optimisation énergétique
et de gestion des réseaux de cha-
leur/froid, service de gestion des
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installations électriques et de facili-
ties management...) et concourent
ainsi a réduire les émissions de gaz
a effet de serre.

A vrai dire, les retombées d’un
bouleversement climatique risquent
de toucher trés directement I’activi-
té phare de ces groupes : la distribu-
tion d'eau. En effet; le réchauffe-
ment des températures modifie le
régime des précipitations, favori-
sant localement sécheresses ou
fortes précipitations, affectant le
fonctionnement des stations d’épu-
ration et les réserves d’eaux souter-
raines.- Les réponses de Suez-
Lyonnaise sont limitées. Certes, sa
filiale de gestion énergétique, Elyo,
réduit les émissions de gaz a effet
de serre de ses clients par son offre
de cogénération, trigénération et
d’énergie renouvelable (en
Nouvelle-Calédonie, elle exploite la
plus grande ferme éolienne francgai-
se une puissance de 2,7 mégawatts).
Mais, en dehors de cette expérience,

le groupe n’a pas de véritable stra-

tégie en ce qui concerne les émis-
sions de gaz a effet de serre. :

La situation est d’ailleurs iden-
tique au sein des groupes Vivendi
et Bouygues. Saur, une filiale de
ce dernier, contribue au réchauffe-
ment climatique par ses activités
dans 1'énergie. Saur est le premier
producteur indépendant d’électrici-
té en Afrique. L entreprise utilise,
produit et distribue du gaz naturel.

De son c6té, le groupe Alcatel
n’accorde pas d’attention particu-

ticuliére en matiére de consomma-
tion d’'énergie » ne permettait d’of-
frir des équipements adaptés aux
nouvelles préoccupations environ-
nementales. La position d’Alcatel
constituerait un handicap dans I'hy-
pothése d’une augmentation de la
demande de technologies peu pro-
ductrices en gaz a effet de serre.
Jean-Georges Micol, en charge de
la communication d’Alstom, nous a
pourtant indiqué que l'entreprise
avait diversifié son offre. Avec sa
filiale Cegelec, le groupe est pré-
sent depuis trois ou quatre ans dans
le domaine de |'énergie éolienne et
vient de signer cette année un
accord pour la production de piles &
combustible pour des applications
dans I’'industrie ou 1"habitat. Le
savoir-faire d'Alstom pourra-t-il
aider son actionnaire-majoritaire a
définir une stratégie énergétique
globale ?

Le secteur transport
consomme la moitié des
énergies fossiles mondiales

Chez les constructeurs automo-

biles francais Renault et PSA, on.

constate de nombreux efforts en

matieére de développement de tech-
nologies réduisant la consommation
des véhicules ( comme les nou-
veaux moteurs a injection directe
pour les véhicules Diesel et essen-
ce). De méme, Renault et PSA
diversifient leur gamme avec des

véhicules électriques en série, 1’ uti-
lisation du GPLc ou du GNV pour
les voitures particuliéres, le déve-
loppement de véhicules hybrides
(électrique, GPLc ou GNYV et car-
burant traditionnel) et dans 1’ave-
nir, le moteur a hydrogeéne.
L’action phare de PSA en matiére
de réduction des émissions de gaz a
effet de serre est 1'utilisation de
Diesel enrichi de 30 % en diester et
de GPLc pour certaines flottes de
véhicules de la société!2, Renault
nous a, a I'inverse de son concur-
rent, fourni le tonnage des émis-
sions de CO, du groupe au niveau
mondial (756 000 tonnes en 1996
et 691 000 en 1997)13, assorti d’un
objectif de réduction de 30 % de sa
« facture énergétique » avant 1'an
2000 (par rapport 2 1996). 11 s’agit
de minorer les consommations
d’énergie des procédés de fabrica-
tion, d’intégrer dans les cahiers des
charges de nouvelles lignes exi-
geantes en matiére de consomma-
tion d’énergie et de passer du fioul
au gaz pour ses chaudiéres.

Par ailleurs, les deux construc-
teurs francais ont pris, en sep-
tembre 1996, I’engagement de pro-
duire d’ici 2005, des véhicules
neufs pour les particuliers ayant un
niveau moyen d’émission de CO,
de 150 g par kilométre (ce qui cor-
respond a une consommation
moyenne pour les véhicules Diesel
et essence de 5,8 a4 6 litres aux 100
km). Un autre accord est aussi en
préparation entre les construc-

liére aux questions climatiques.
Ses activités de haute technolo-
gie seraient, d’aprés 1'entrepri-

teurs européens et la
Commission européenne.

se, « dans la moyenne » et peu
« énergivores », aussi la direc-
tion n’a-t-elle pas envisagé de
« politique particuliére en
matiére de consommation
d’'énergie ». Alcatel détient

23,4 % du capital d’Alstom,
I’un des premiers fournisseurs
mondiaux d’équipements et de
services pour les marchés de la
production et de la distribution
d’énergies traditionnelles (char-
bon, nucléaire, fuel, gaz,
hydroélectrique). Les activités
de sa filiale pourraient avoir
une influence importante sur la
. production de gaz a effet de
serre si aucune « politique par-

Celle-ci voulait introduire une
législation contraignante. Pour
anticiper cette « menace », les
constructeurs ont proposé de
réduire a2 140 g par kilométre
les émissions de CO, pour
I’ensemble des véhicules neufs
d’ici 2008 et d’introduire sur le

marché, dés 1'an 2000, des
véhicules émettant 120 g de
CO, par kilométre!4. Est-il
possible d’aller plus loin ?
Comme 1’indique Claude
Delarue, coordinateur de la
recherche environnement chez
Renault, « la voiture 3 litres
aux 100 km est possible mais
nos clients devront faire des

d
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efforts [...] elle sera plu.f chére,
moins puissante et moins équipée ».

Spécialisé dans I’organisation
logistique du transport de marchan-
dises sur 1’axe Europe-Afrique, le
groupe Bolloré achemine les mar-
chandises par terre, mer et air. C’est
ainsi le 1°' client d’Air France en
fret aérien. Or, en 1995, le transport
aérien a €émis 550 millions de tonnes
de CO, (presqu’autant que le
Royaume-Uni, septiégme plus gros
producteur mondial

transports en commun, Vivendi
s’est positionné sur un secteur qui
devrait bénéficier des effets liés &
I"explosion de la démographie et de

I"'urbanisation mondiale en répon-

dant partiellement aux nuisances
occasionnées par les transports
individuels.

Dans le méme domaine, il faut
noter qu’Alstom est I’un des pre-
miers fabricants mondiaux de maté-
riel ferroviaire (métros, motrices,

de vie et prendre en compte les
émissions de gaz a effet de serre
générés durant la vie des ouvrages
deés leur conception permet de limi-
ter ces émissions. Doit-on considé-
rer que dans ses missions de
concepteur le groupe Bouygues a
une part de responsabilité dans les
émissions de gaz a effet de serre
des batiments ? Le groupe n’a pas
d’avis sur la question. A dire vrai,
depuis dix ans, la norme HQE

de gaz a effet de
serre). L’activité du
secteur esl en aug-
mentation de 7 % |
par an depuis 1990. |
On peut donc rai- |
sonnab]ement"
considérer que le |
service logistique
du groupe contribue
significativement
au réchauffement
climatique, d’autant
plus qu’il exploite
directement une
cinquantaine de
bateaux. Aucune
réflexion n’est
encore engagée sur
le sujet au sein du
groupe Bolloré
mais la coordina-

CA JETTE U FROLD.

Bi2ARREMENT, ici, DES QU
PARIE JE RECHAUFFEMENT CLMATIQUE

(Haute Qualité
Environnemen-
tale) qui inclut la
prise en compte
des consomma-
tions d’énergie des
bitiments, a des
difficultés a émer-
ger en France. Le
manque d’expé-
rience du groupe
dans ce domaine
risque de s’avérer
préjudiciable a
court terme si
I’exemple du
Conseil régional
d'Tle-de-France de
ne sélectionner
que les mailres
d owyvrage

tion en cours des stratégies qualité
et environnement dans les différents
pbles d’activité, pourrait peut-étre
dans 1'avenir amener le groupe 2
proposer a sa clientéle des solutions
logistiques moins consommatrice
d’énergie. Cette option pourrait
méme devenir incontournable étant
donné la prédominance du secteur
des transports aux émissions mon-
diales de gaz a effet de serre.

Vivendi est le premier transpor-
teur privé européen. Principalement
positionné sur le secteur des trans-
ports en commun terrestres, il dis-
pose de 2 400 voitures ferroviaires
et de 8 000 véhicules routiers. La
mise en circulation de 50 véhicules
électriques en libre service a Saint-
Quentin-en-Yvelines et le dévelop-
pement de 1’aquazole (mélange
d’eau et de gazole) & Chambéry
résument la politique d’un groupe
qui cherche encore trop peu a anti-
ciper les transports de demain. On
peut néanmoins constater qu’en
investissant dans le domaine des

tramways). Cette place prépondé-
rante est sans doute un atout i une
époque ol la géne occasionnée par
I'inflation des transports indivi-
duels est souvent rappelée.

La responsabilité des
bétisseurs dans le domaine
des émissions de gaz

Bouygues est I'un des premiers
groupes mondiaux dans le domaine
de la construction. Il opére dans la
construction et la réhabilitation de
bdtiments publics et privés, de
méme que dans le domaine des tra-
vaux publics (routes, autoroutes,
tunnels, gares et voies ferroviaires).
Pour les logements et les bureaux,
il intervient de la conception a la
commercialisation, et de la concep-
tion & la concession pour les tra-
vaux publics. Les équipements et
les batiments ont une longue durée

| capables d’appli-
quer cette norme pour les chantiers
des lycées, était suivi.

Les groupes Vivendi et Suez-
Lyonnaise des Eaux se sont, en
particulier, développés sur le cré-
neau de la construction des équi-
pements « environnementaux »
(stations d’épuration des eaux
usées, incinérateurs, centres tech-
niques d’enfouissement, réseaux
de chaleur...). Comme Bouygues,
ils interviennent de la conception
a la gestion des équipements réali-
sés. On constate hélas que ces
« éco-industries » ont patticipé a
la mise en place d'équipements
d’incinération « surdimension-
nés » (voir Impact Entreprises
n°8), ce qui tend & accroitre les
volumes de déchets incinérés et la
production de gaz a effet de serre
au détriment des opérations de tri
et de recyclage des déchets. Etant
donné la durée de vie moyenne des
installations, les effets produits
risquent de s’étaler sur une longue
période. :
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Il manque a ces groupes, qui se
sont longtemps bornés a souligner
que leurs activités de « nettoyage »
justifiaient leur intégration dans la
catégorie des « industries vertes »,
une vision globale de leur impact
environnemental.

Dans le secteur‘de la construc-
tion, on trouve, bien siir, le groupe
Saint-Gobain, producteur et distri-
buteur de matériaux de construc-
tion. En tant que leader mondial
dans la fabrication de matériaux
d’isolation (pour réduire la
consommation d’énergie des biti-
ments et le bruit), il opére dans un
domaine industriel ayant un impact
positif sur la réduction des consom-
mations d’énergie.

Mais le groupe intervient égale-
ment dans des secteurs fortement
consommateurs d’énergie : la fabri-

cation de verre et de tuyaux de’

canalisation. Pour Didier Gauthier,
directeur de I'environnement, de
I’hygiéne et de la sécurité du grou-
pe, « le changement climatique est
un phénoméne qui s’impose & nous.
Il y aura des contraintes ». Selon la
Fédération francaise de I'industrie
du verre, les émissions de CO, de
la profession ont été abaissées de
prés de 61 % entre 1960 et 1990.
Par ailleurs, les producteurs fran-
gais de bouteilles en verre se sont
engagés a réduire de 27 % leurs
émissions de CO, entre 1990 et
2005 grace au remplacement des
équipements anciens et A 1’utilisa-
tion de verre recyclé. Les branches
de Saint-Gobain les plus consom-
matrices en énergie sont le vitrage
et la production de tuyaux pour les
travaux d’assainissement (la tech-
nique de fabrication s’apparente 2
la sidérurgie). Saint-Gobain envi-
sage donc d’optimiser ses fours et
d’atteindre une consommation de
75 % de verre recyclé d’ici 2002.
On remarque, cependant, que le
groupe n'a pas de politique globale
dans le domaine de 1’énergie (ce
qui résulte partiellement de la
décentralisation de ses activités) :
« Chaque branche décide et optimi-
se individuellement. » Si bien que
Saint-Gobain signe des accords de
réduction d’émission de CO, sans
disposer d’élément d’évaluation
globale et sans connaitre ses

propres émissions de gaz a effet de
serre. Si le verrier en a la volonté,
une meilleure coordination des
branches et une connaissance plus
précise des émissions existantes
pourront permettre de substantielles
réductions dans I’avenir.

Le secteur industriel
consomme 10 % des énergies
fossiles au niveau mondial

Les mesures prises par la France
dans le secteur industriel compor-
tent des engagements volontaires
visant a réduire les émissions de
toute une gamme de gaz a effet de
serre et des réglements régissant les
émissions de N,O. Les change-

ments techniques intervenus entre
1973 et 1990 ont abouti & une
meilleure maitrise de 1’énergie dans
I’industrie (avec une réduction de
presque 20 %), mais les gains se
sont stabilisés apres la chute des
cours du pétrole en 1985-86. Selon
le programme frangais, « il serait
encore possible de réduire les émis-
sions de CO, par rapport aux

niveaux de 1990 de presque 20 %
en intervenant sur la consommation
d'énergie et la performance éner-
gétique des unités de production ».

Pour Jacques Salamitou, direc-
teur de la sécurité et de I’environ-
nement au sein du groupe Rhone-
Poulenc : « Plus personne ne nie
I'effet de serre. Le probléme crois-
sant, c’est le transport et [le mode
de développement| des pays émer-
gents. Les mécanismes de flexibili-
té de Kyoto ne sont pas une mau-
vaise idée mais ils sont insuffi-
sants. Il faudra aussi une part de
réglementation et ne pas se
concentrer seulement sur les gaz a
effet de serre des industriels ».
Entre 1980 et 1990, les chimistes
francais ont réduit leur consomma-
tion énergétique de 30 %. Pour
1996, Rhone-Poulenc a évalué a
5.2 millions de tonnes ses émis-
sions mondiales de CO,, celles-ci

ont été réduites de 200 000 tonnes
en 1997 essentiellement gréice au
passage du charbon au gaz naturel
pour les chaudiéres du groupe en
France. Les unités dans les pays du

Sud ont, en fait, des systémes de
chaufferie plus récents que les uni-
tés du groupe en Europe. A 1’heure
actuelle, le CO, ne fait pas partie
des objectifs environnementaux
que s’est fixés le groupe pour 1'an
2000. Mais Jacques Salamitou a
indiqué que les gaz a effet de serre
seront inclus dans les prochains
engagements définis par Rhéne-
Poulenc aprés 1"an 2000.

Par ailleurs, depuis juin, le
groupe dispose d'une installation
évitant 1’émission annuelle de
50 000 a 60 000 tonnes de N,O15,
par 1'unité de production d’engrais
azotés de Chalampé (68). Avant cet
équipement, ['usine représentait
90 % des rejets industriels francais
de N,O. Le groupe semble prendre

au sérieux le probléme du réchauf-
fement planétaire et n’exclut pas la
possibilité d’une rupture du systé-
me climatique qui se traduirait par
des contraintes réglementaires trés
dures pour les industriels. Rhéne-
Poulenc intégre dans sa stratégie
une dimension environnementale
qui s’avére avoir un impact positif
sur les capacités d'anticipation du
groupe face a I'évolution des légis-
lations.

Le secteur agro-alimentaire
sur la route du
réchauffement climatique

520 millions de litres d’essence
ont été nécessaires pour satisfaire,
en 1990, la consommation de jus
d’orange en Allemagne de I'Ouest
(1,3 milliard de litres de jus d’oran-
ge consommés)!6. Tl apparait que le
secteur de 1’agro-alimentaire parti-
cipe directement aux consomma-
tions d’énergies fossiles. La
recherche de rentabilité améne les
groupes a acheter les ingrédients
les moins chers, ce qui génére un
trafic routier trés important car le
prix des ingrédients ne dépend pas
de leur proximité des unités de
transformation et des lieux de ven-
te. De plus, I’agriculture intensive
est stimulée car elle permet d’aug-
menter les quantités produites et
donc de réduire les prix. Or 1'utili-
sation d’engrais azotés associée a
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ce type de pratique agricole génére
des émissions de N,O importantes.

On peut s’étonner du manque de
préoccupation de Danone!” en ce qui
concerne les changements clima-
tiques car les conséquences du

réchauffement pourraient avoir un

impact majeur sur les activités prin-
cipales du groupe, numéro deux
mondial des eaux en bouteille et lea-
der mondial de la production de pro-
duits lditiers. Ainsi, le recul des pré-
cipitations en Europe a affecté la
production de la filiére sucriére
(baisse de rendement de 10,5 % pour
la filiere sucriére britannique) et pos-
séde une fesponsabilité dans la baisse
de 45,7 % de la récolte de céréales
russes. D’aprés Isabelle Nguyen du
service de presse, le groupe, pour

I’instant, « ne se sent pas concerné ». .

Pour conclure, le réchauffement
climatique remet en cause notre
mode de développement traditionnel
basé sur les énergies fossiles. Le
fait que les Etats réunis 4 Buenos
Aires n"aient pas réussi a s’entendre
n’a nullement remis en cause la
reconnaissance internationale du
phénomeéne et de ses conséquences
possibles. Mais les contradictions
des Etats n’incitent pas les entre-
prises a prendre des initiatives.

A quelques exceptions prés, on
remarque, cependant, une certaine
prise de conscience de la part des
responsables interrogés. Il faut
d’ailleurs noter. que cet intérét porte
sur I'impact de leurs activités sur
I'effet de serre et non sur les consé-
quences & moyen terme des boulever-

g

sements climatiques sur leurs activi-

tés. On aurait pu penser le contraire.
Cela résulte-t-il d’un regain de
citoyenneté sous la pression de |'opi-
nion internationale ou de la faible
propension des entreprises a s’insérer
dans un débat qui touche leurs inté-
réts a long terme ? Ainsi Vivendi
reconnait que les ressources en eau,
matiére premiére de 1'une de ses
principales activités, sont menacées
mais n’établit aucun lien entre les
changements climatiques et la péren-
nité de ces ressources.

Dans le cadre d’une gestion

durable de I'entreprise, I"actualisa-
tion'des coiits futurs, lorsqu’ils pré-
sentent un risque substantiel, s’ave-
re nécessaire. Aujourd’hui, les com-
pagnies d’assurance, et surtout de
réassurance, sont, pour le calcul des
coiits de leurs prestations, & la poin-
te dans la prise en compte des
risques futurs et notamment de ceux
liés aux catastrophes naturelles.

Cette démarche mériterait d’étre
étenduc a de nombreuses activités
qui nécessitent le plus souvent des
investissements matériels, finan-
ciers ou humains importants et dont
le cofit sera répercuté sur plusieurs
années. Axa, dont un représentant
appartient au conseil d’administra-
tion de plusieurs entreprises étu-
diées, pourrait & ce titre avoir une
influence déterminante. Mais le
concours de 1'assureur semble
encore se borner a des orientations
financiéres et néglige le rdle qu’il
pourrait avoir dans les choix indus-

triels des entreprises dont il est I'un

des actionnaires dé référence..

1 La concentration de CO, dans | atmo-

_sphére a augmenté de 25 % depuis
1850.

2 Total a annoncé, en aofit demier, le lan-
cement d’un projet de cogénération qui
devrait notamment entrainer |'arrét de
'une des cheminées de la raffinerie de.
Gonfreville I'Orcher qui briile des résidus
lourds.

3 Le diester est un carburant élaboré a

partir d’huile végétale, principalement du
colza.

4 Le bioéthanol est obtenu par transfor-
mation du blé et de la betterave.

5 Gz de pétrole liquéfié carburant,

6 Gaz naturel de ville.

7 Cette activité reste toutefois encore
trés marginale au sein du groupe Total.

8 Rapport annuel 1997.
9 Tonne équivalent pétrole.

10 Ainsi, la combustion des plastiques
(issus de la transformation du pétrole)
et des autres déchets émettent du CO,,

11 La fermentation des déchets produit

“du méthane (CH,). Celui-ci peut toute-

fois étre récupéré et recyclé.

12 1] faut également noter que le groupe
a récemment annoncé le reboisement de
12 000 ha de forét tropicale au Brésil.
Lors de sa croissance, la forét absorbe
le CO, atmosphérique. Pour cette rai-
son. on parle de puits de carbone.

13 Renault a publié, en septembre der-
nier, un rapport environnemental qui
1'a, au préalable, poussé a réaliser des
mesures précises de ses émissions de
gaz (voir Impact Entreprises n°8).

14 L"émission moyenne de CO, des
nouveaux véhicules commercialisés en
Europe est actuellement de 186 g/km.

15 60 000 tonnes de N,O ont un pou-
voir « effet de serre » équivalent a 15
millions de tonnes de CO,.

16 Wuppertal Institute, 1993. °

17 Depuis son association avec Coca-
Cola, en septembre 1996, pour la com-
mercialisation en Europe et en
Amérique du Sud de la marque Minute
Maid, Danone est devenu un acteur de
premier plan sur le créneau des jus de
fruit frais réfrigérés. Les fruits utilisés
sont fournis par le premier producteur
et transformateur mondial d’agrumes, la
société brésilienne Sucocitrico Cutrale.
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OSER LA CONFIANCE
DANS 'HOMME

2o = }
e 1T décembre dernier, les
Enjeux-Les échos et la Cegos
ont décerné leurs 5° distinctions

de I'initiative sociale. 2 500 question-
naires ont été adressés a des entre-
prises, 33 d’entre elles ont été prése-
lectionnées par la Cegos et 12 ont été
nominées. Les 3 sociétés distinguées
par un jury composé pour I’essentiel
de responsables d’entreprises et d’or-
ganes de presse, présentent des pro-
fils fort différents.

France Télécom, plus exactement
la direction régionale de Cergy, a
créé Globe Télécom, une « entreprise
d’entrainement » gui permet a une
trentaine de personnes par an de
suivre une formation pendant quatre

mois. Dans cette entreprise de 1 600 -

personnes, on compte 150 mouve-
ments annuels dont 70 changements
de métiers. C’est pour faciliter ces
reconversions que cette initiative a
été instaurée pour, selon Alain

ST e

Fouquet, le directeur régional,
« essayer de faire l'entreprise de
demain avec les hommes et les
femmes qui ont fait ’entreprise
durant les années antérieures ».

Le GEA-GECA, Groupement
d’employeurs aquitains et groupement
d’employeurs de cadres aquitains, a
mis en place une structure qui permet
a 20 entreprises, pour le GEA, et 9,
pour le GECA, de fidéliser le person-
nel saisonnier. Cette formule apporte
au personnel une structure stable : un
seul employeur, une convention col-
lective, éventuellement améliorée en
fonction de I’entreprise dans-laquelle
les salariés effectuent leur mission.
Résultat, sur les 96 employés, on ne
note aucune période d’inactivité. Pour
Francois Hamacek, président du GEA,
cette expérience démontre que « [’en-
treprise peut apporter des solutions
aux problémes d’emplois d'autant plus
viables qu’elle respecte l'individu ».

Avenir électrique de Limoge
(AEL) est ’une des 1 700 Scop
(Société coopérative ouvriére de pro-
duction) existant en France. Créée en
1919, menacée de faillite au début des
années 90, AEL a di relever le pari
de la reconversion industrielle. Ces
derniéres années, son secteur d’activi-
té (la construction électrique) a vécu
une véritable mutation, langant un
défi aux 75 salariés de cette PME
entrés dans I'entreprise, pour la plu-
part,-il y a une trentaine d’années,
souvent munis d’un simple CAP.
Associant I’ensemble des salariés, un
plan de formation a été dressé dans
lequel est investi 5 % de la masse
salariale. Le défi a été relevé et I'en-
treprise génere aujourd’hui un bénéfi-
ce net de 2,3 millions de francs (6 %
du chiffre d’affaires). Pour Daniel
Marie, président de la Scop, « les
salariés-associés animent un mode de
management d’'avant-garde dans une
économie qui broie les hommes ».

Christian Boiron, PDG des
Laboratoires Boiron et président du
jury, témoigne, en conclusion, de
I"optimisme impulsé par ces initia-
tives en soulignant que « la caracté-
ristique d'une politique sociale, c'est
oser la confiance dans I'Homme ».

LA GRANDE DISTRIBUTION VEUT
FAIRE PROGRESSER
LES CONDITIONS DE THAVAIL

¢ 20 octobre dernier, la Fédération

des entreprises du commerce et de

la distribution (FCD) a annoncé
que les entreprises membres de la struc-
ture s’engageaient dans une « démarche
progressive el pragmatique » en vue
d’inciter leurs fournisseurs a faire pro-
gresser les conditions de travail dans
leurs unités de production.

Trois enseignes (Auchan,
Carrefour et Promodes) ont déja
confirmé leur participation & un pro-
gramme dont 'objectif est « d’exami-
ner les meilleures méthodes d’investi-
gation et le contréle » de ces condi-
tions de travail au cours du premier
semestre 1999,

Francois Malaterre, délégué général
de la FCD, a conﬁrme au cours d'une

gl e S R SR e T b s s <]

réunion publique organisée par I’asso-
ciation de solidarité internationale Agir
ici que le projet serait mené en collabo-
ration avec les organisations qui
ceuvrent déja sur le sujet.

Parallélement, le groupe Promodes,
qui semblait jusqu’a présent en retrait
sur la question par rapport a ses parte-
naires Auchan et Carrefour, a annon-
cé le 20 novembre qu’il se ralliait au
standard SA 8000.

En prenant cet engagement,
Promodes précise qu’il va inciter ses
fournisseurs a respecter les termes du
standard. S’il convient de saluer I'ini-
tiative, il importe également de s’inter-
roger sur les moyens que compte
mettre en ceuvre le groupe pour
convaincre ses milliers de fournisseurs,

réguliers ou occasionnels, de respecter
les principes fondamentaux de
I'Homme au travail.

Il est, par ailleurs, indispensable
d’étre vigilant sur la maniére dont la
communication va étre menée sur un
sujet aussi sensible. « Se rallier a la
norme internationale de certification
sociale SA 8000 » ne signifie pas
qu’elle soit respectée, encore moins
qu’elle satisfasse 1’ensemble des
acteurs concernés et, en premier lieu,
les syndicats et les organisations de
développement présents sur les lieux
de production.

I SA 8000 a été élaboré par I’organi-
sation américaine Council on
Economic Priorities (CEP), spéciali-
sée dans les actions visant 2 amélio-
rer les comportements environne-
mentaux el sociaux des entreprises.
Ce standard comprend une liste de
principes fondamentaux (voir /mpact
Entreprises n°5), un référentiel
d’évaluation de leur respect et pré-
voit un processus d’accréditation des
organismes aptes a exercer un
controle indépendant et crédible
aupreés des entreprises souhaitant res-
pecter ce standard.

Y
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LECTURE

L'engrenage Crédit Lyonnais : le n°2 raconte, Frangois Gille
aux éditions JC Lattés, 232 pages, 110 F

Cet ouvrage restitue quelques-uns des principaux mécanismes
qui ont mené le Crédit Lyonnais au désastre. Ecrit par celui qui
fut 1'un des principaux dirigeants du groupe bancaire, il révéle
les différents états d'esprits qui régnérent dans cet établisse-
ment qui aurait dil, d'aprés ses dirigeants, devenir I'une des
plus grandes banques mondiales. Frangois Gille termine son
livre par une autocritique qu'il articule autour de trois points :
premiérement, une communication institutionnelle euphorique
qui cachait la réalité, ensuite, une absence de contrdle sur cer-
taines filiales (Altus, SDBO, CLBN, IBSA) dont les pertes ont
atteint des montants faramineux. Enfin, I'absence de stratégie
globale.

Frangois Gille décrit tout au long de son ouvrage les innom-
brables pi¢ges dans lesquels les dirigeants du Crédit Lyonnais
se sont laissés entrainer : poursuite de I'apparence, comporte-
ment panurgien de certains responsables de la « haute

finance », avenglement collectif sur fond d’aspiration de gran-
deur. Sans renier ses propres erreurs, ni la responsabilité collé-
giale, il fait ressortir une certaine fatalité, le Crédit Lyonnais

« a €été victime d'une escroquerie colossale. Il a pris de plein
fouet une crise immobiliére gue personne n'a vu venir ».

II manque sans doute 2 cette autocritique (qui n'accuse person-
ne en particulier) une dimension dynamique présentant les
axes qui auraient pu donner une autre destinée a I'établisse-
ment bancaire.

Principe de précaution et industrie, sous la direction de Gérard
Mondello aux éditions 'Harmattan, 276 pages 160 F

Le principe de précaution vise & la responsabilisation des
acteurs du développement et, dans son acception la plus pru-
dente, prone la suspension de toute activité dés lors que les
connaissances scientifiques ne permettent pas de connaitre
I"impact exact de celle-ci sur le patrimoine 4 préserver.

Cet ouvrage économique met en garde contre une interpréta-
tion de ce principe qui pourrait limiter la capacité des indus-
triels & trouver des substitutions technologiques aux modes de
production et aux produits polluants. Aprés avoir présenté
avec clarté les hypothéses et les conclusions des économistes
qui ont analysé les effets de ce principe sur le développement
industriel et la croissance durable, l'ouvrage suggére de mettre
en pratique le principe de précaution en privilégiant des procé-
dures de concertation entre les acteurs du développement
(industriel, Etat, syndicats, consommateurs, associations...).
Ceci afin de négocier un niveau de précaution et un partage
des coiits nécessaires pour réduire les incertitudes. Enfin, l'ou-
vrage propose que ces procédures aboutissent a des engage-
ments volontaires avec des contrdles indépendants tels que des
codes de bonne conduite ou des chartes environnementales.

Le livre répond aux questions que I'on peut se poser sur les
effets du principe de précaution sur l'industrie, cependant il
n'analyse pas suffisamment le degré de validité des hypothéses
économiques des exemples présentés,

En bref...

Droits syndicaux bafoués au
Salvador

Le Comutras (Comité des femmes travailleuses du Salvador)
a annoncé récemment que de nombreux licenciements
avaient eu lieu dans les usines de Formosa qui fabriquent
des vétements pour Nike et Ever Gin qui produit pour
Adidas. Parmi les salariés licenciés, on dénombre 38 per-
sonnes du Comutras.

Nike, en mars 1997, et-plus récemment, Adidas, ont
pourtant adopté des codes de conduite qui stipulent que les
droits sociaux fondamentaux doivent étre respectés par tous
leurs sous-traitants. Sur les 250 & 300 entreprises situées
dans les zones franches du Salvador, quatre seulement pos-
sédent un syndicat. :

Rhéne-Poulenc : baisse soutenue
des effectifs et restructuration

Rhéne-Poulenc vient d’annoncer un rapprochement avec
le groupe allemand Hoechst dans le domaine des sciences
de la vie. Ce regroupement au sein d’une structure commu-
ne (Aventis) semble souligner I'échec d’une restructuration
entamée il y a plus de douze ans par Jean-René Fourtou et
qui a entrainé une baisse de 30 % des effectifs du groupe
en France.

Evolution des effectifs du groupe Rhone-Poulenc en France
a périmétre de consolidation constant
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Quelques recomrhandations
pour améliorer le
gouvernement d'entreprise en France

'association francgaise de gestion

financiére a édité un rapport inti-

tulé « recommandations sur le
gouvernement d'entreprise » issu des
travaux de sa Commission sur ce sujet.
Ce document préconise des mesures
simples qui permettraient de faire pro-
gresser ce theme dans les entreprises
francgaises. Il en ressort que bon
nombre de grandes sociétés francaises
appliquent encore peu les principes
adéquats.

Dans son premier chapitre intitulé
« le gestionnaire et l'assemblée géné-
rale ordinaire », la Commission propo-
se quelques éléments destinés a favori-
ser la participation des actionnaires
aux assemblées générales. Ainsi, elle
suggére que le délai minimal de
convocation a l'assemblée générale,
qui est aujourd'hui de 15 jours, soit
porté & un mois. Cela permettrait aux
actionnaires de prendre connaissance
des documents relatifs a l'assemblée
dans des délais acceptables. Avec le
méme objectif d'augmenter la partici-
pation en assemblée, la Commission
indique que des systémes de visiocon-
férence pourraient étre mis en place
pour permettre la participation des
actionnaires de province. L'obligation
de bloquer cing jours avant la tenue de
l'assemblée les titres défenus constitue
un autre frein a la participation active
aux assemblées. Il serait donc souhai-
table d'imaginer des délais plus courts,
malgré les difficultés techniques que
cela souleve.

Concernant le contenu de l'informa-
tion, il serait opportun de porter a la
connaissance des actionnaires, avant
I’assemblée, des explications sur les
motivations et les conséquences des
résolutions proposées au vote des
actionnaires ainsi que le curriculum
vitae des administrateurs (a fortiori
celui des candidats au conseil d'admi-
nistration). Dans la pratique, on
constate, en effet, que ce type d'infor-
mation est peu courant. D'autres infor-
mations pourraient étre également plus
largement diffusées comme les procés-
verbaux des assemblées. Par exemple,

¥

Papler recyclé

ceux-ci pourraient étre adressés a tous
les actionnaires détenteurs d'actions
nominatives ou ayant participé a l'as-
semblée.

Dans son deuxiéme chapitre (« Le
gestionnaire et le conseil d'administra-
tion »), le rapport insiste sur la néces-
sité de dissocier les fonctions de pré-
sident et de directeur général, corol-
laire indispensable pour garantir une
certaine indépendance du conseil d'ad-
ministration a 1'égard de la direction
de l'entreprise. Quant aux autres
conditions devant permettre de garan-
tir l'indépendance du conseil, la
Commission reprend certaines recom-
mandations du rapport Viénot, &
savoir la présence au sein du conseil
d'au moins deux administrateurs indé-
pendants — c'est-a-dire qui ne soient
« exposés a aucun conflit d'intérét »

— et l'existence de comités spécialisés .

dans les domaines de la sélection des
administrateurs, de la rémunération et
de la performance ainsi que dans celui
de l'audit. Le rapport apporte égale-
ment un avis sur la rémunération des
dirigeants. Il préconise : 1'obligation,
pour chaque administrateur, de dispo-
ser d'une participation au capital de la
société au moins égale 4 une année de
jetons de présence, de lier les rémuné-
rations des dirigeants a la valeur
intrinséque de la société, de fournir
des informations sur le mode de calcul
de ces rémunérations, etc.

Enfin, la Commission souhaite que
les travaux du conseil d'administration
soient régulierement évalués et résu-
més dans les rapports annuels indi-
quant le nombre de ses réunions et
comportant notamment une apprécia-
tion sur l'assiduité de ses membres, sur
son organisation et son fonctionne-
ment, le curriculum vitae des adminis-
trateurs et des candidats aux postes
d'administrateurs ainsi que la liste de
leurs mandats.

Un chemin important reste 4 par-
courir pour la majeure partie des entre-
prises francaises afin d'approcher cet
ensemble de recommandations.

En bref...

Dans son avant-projet de réforme
du droit des sociétés, le ministére
de la Justice préconise une disso-
ciation entre le président, qui
exerce un contréle et représente
les actionnaires, et le directeur
général qui assure la gestion quo-
tidienne de I'entreprise. A I'heure
actuelle, il « existe une confusion

.conduisant & une répartition floue

des pouvoirs ».

Comités d’audit en
France, des progres
doivent étre réalisés
Le cabinet d'audit KPMG a
publié une étude sur les cabinets
d’audit en France portant sur les
entreprises du SBF 250. Si 30 %
d’entre elles possédent un comité
d’audit, on constate une disparité
en fonction de l'indice auquel
elles appartiennent : alors que
73 % des entreprises du CAC 40
en sont pourvues, elles ne sont
que 8 % & en étre dotées parmi

celles qui appartiennent unique-
ment au SBF 250.

En outre, le pouvoir et I'indépen-
dance de ces comités restent frés
en degd des préconisations du
rapport Viénot. En effet, un tiers
seulement des comités éfudiés
comprennent en leur sein une
majorité de personnalités « indé-
pendantes » et moins de la moitfié
ne participent au renouvellement
des commissaires aux comptes.

Composition du Panel-CFIE
au 30 octobre 1998

Alcatel Redoute

Axa PSA

BNP Renault

Bolloré Rhéne-Poulenc

Bouygues Saint-Gobain

Carrefour Sanofi

CCF ~ Société générale

Danone Suez Lyonnaise

Eif des Eaux

Lagardére Total
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