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la deuxiéme moifié du mois d'avril et la fin du mois de juin.
Ces réunions annuelles sont pour les entreprises une obligation légale
dont |'objet est de présenter et commenter leurs activités

Martial Cozette : . :
Directeur du CFIE et leurs résultats financiers.

E n France, les assemblées générales se déroulent traditionnellement entre
ditorial

Depuis deux ou frois ans, nous assistons & des prises de position de la part
des acfionnaires sur la qualité « démocratique » de |'organisation des entre-
prises. les actionnaires sont désormais attentifs a la réalité de 'im-
L’ blé plication des administrateurs dans la conduite des groupes et @ la
o ApERance séparation entre les intéréfs de ceux-ci et ceux des entreprises.
générale annuelle : Cette prise de conscience peut éfre affribuée & la parution du rop-
tribune oul peuvent port ViéréoT SL;F le gm;vernemenf d'znfn!eprise ec? 1995 ef aux inTler-
A z ventions de plus en plus marquées de la part d'investisseurs anglo-
etf‘e dEhat.tues saxons. L'existence d’un vrai pluruIF;srne dans l'organi-
les questions sociales  sation des organes dirigeants est un préalable indis-
et environnementales pensable a toute discussion portant sur les questions
des entreprises sociales et environnementales dans I'entreprise.

Par ailleurs, les actionnaires sont également de plus en
plus nombreux, dans les assemblées des entreprises frangaises,
a solliciter I'avis du conseil d'administration sur la stra-
tégie sociale et environnementale de leur entreprise. En France,
ces interventions sont encore souvent le fait de personnes isolées, excepté sur
les questions sociales ou les salariés actionnaires peuvent représenter partois
un poids non négligeable ef sur lequel il faudra vraisemblablement compter
dans I'avenir. A condition toutefois que ces organisations ne donnent pas 'im-
pression de défendre uniquement leurs propres intéréfs.

L'élargissement des débats & des questions qui ne relévent pas purement et
simplement des obligations légales liées & la convocation de 'assemblée
générale est plutét encourageant quant a lo vision globale que doit

revétir, pour certains actionnaires, le management d'une
entreprise. Ces discussions permettent de poser des questions essentielles
au plus haut niveau de responsabilité du groupe. Le CFIE suit avec grand infé-
rét cefte évolution qui devrait permetire aux assemblées générales de devenir
une source d'information pertinente et & Impact Enfreprises de répondre &
'une de ses vocations, & savoir informer les actionnaires de |'approche de leur

entreprise sur le plan social et environnemental. Dans |'avenir cependant, il

serait souhaitable que d'aufres groupes organisés tels que les mutuelles, les

fonds de pension, les SICAV ou les organisations de défense d'action-
naires inferviennent & leur four sur ces questions. D
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DOSSIER

ELF ET LE DEVELOPPEMENT
AU CONGO

Apres trente ans d’exploitation des importantes ressources naturelles
(notamment pétrolieres) dont il bénéficie, le Congo n’est pas parvenu a
amorcer un décollage économique. Aujourd’hui, il sombre dans la guer-
re civile et les quelques signes de démocratie apparus lors des élec-
tions présidentielles d'ao(t 1992 n'ont pas eu de suite.

En fait, le monopole détenu par la compagnie Elf Aquitaine et les inter-
ventions de I'Etat frangais ont développé une relation de dépendance
entre le Congo et Elf et la situation de clientélisme qui en a suivi a sur-
tout privilégié le laxisme, tant au niveau de la conduite du pays que du
développement des ressources pétroliéres, engendrant 'une des dettes
par habitant les plus élevées du monde.

pres de 60 % de la production de

pétrole d’EIf aprés avoir culminé 2
76 % en 1987. Au Congo, Elf assure envi-
ron 80 % de la production de pétrole et
90 % de sa commercialisation. Jusqu’en
1977, début de I'exploitation du gisement de
Loango par la société italienne Agip, Elf-
Congo, détenue alors 4 80 % par la Société
* nationale EIf Aquitaine, était la seule société
opératrice du pays. La qualité des relations
entre EIf et le pouvoir congolais a, de ce fait,
eu une influence trés nette sur les activités
d’exploitation pétroliére et sur les recettes
budgétaires de I'Etat et, par voie de consé-
quence, sur la stabilité du pouvoir.

I e Golfe de Guinée représente encore

Une influence qui pése sur
la destinée du pays

Ainsi, par exemple, entre 1975 et 1977,
un profond désaccord est apparu entre
Pierre Guillaumat, président du groupe
pétrolier et Marien Ngouabi, président de
la République populaire du Congo. Le pou-
voir, fragilisé par de nombreux troubles
internes, était confronté a d’importants
besoins en trésorerie pour financer son
maintien. Marien Ngouabi envisagea alors
de réviser les accords en vigueur, qui déter-
minaient la répartition des revenus pétro-
liers entre I’Etat congolais et la société EIf.
Mais Pierre Guillaumat rejeta les nouvelles
mesures fiscales. Les négociations enga-
gées piétinérent et la production diminua
sensiblement (voir graphique). Elles ne
reprirent qu’en octobre 1977 apres I'assas-
sinat de Marien Ngouabi par un agent de la
sécurité présidenticlle et le remplacement
de Pierre Guillaumat par Albin Chalandon
a la téte du groupe pétrolier.

Les difficultés techniques imposées par

les nouveaux gisements offshore avaient
alourdi les coiits de développement et
d’exploration et les niveaux de production
obtenus étaient décevants. EIf avait donc
toutes les raisons de refuser des mesures
qui lui étaient défavorables. Mais il reste
que son monopole, conjugué a I’influence
de I’Etat francais dans le pays, lui a permis
de laisser passer |'orage sans craindre de
perdre son hégémonie au profit d’autres
compagnies en quéte de nouveaux gise-
ments. Le contexte permettait en effet a
EIf de retarder la recherche et le dévelop-
pement de nouveaux champs pétroliers.
Les recettes pétroliéres du pays s’effondre-
rent, passant de 19,4 milliards de francs
CFA en 1974 a 11,7 milliards en 1975, ce
qui contribua a déstabiliser le Congo.

Un autre événement plus récent a égale-
ment marqué la grande dépendance du
Congo a I'égard d’EIf.

En 1991, le Congo instaurait en effet
une conférence nationale en vue de I'orga-
nisation d’élections libres et un gouverne-
ment de transition était nommé. En juillet,
ce gouvernement décida de « faire audit
sur les colits opératoires a Elf-Congo et
Agip Recherches Congo ». En mars 1992,
la Banque mondiale observait que les
revenus par baril étaient, au Congo, les
plus bas du monde. Elle formulait plu-
sieurs recommandations, notamment le

Production de pétrole au Congo, en millions de tonnes
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En bref...

En France, le gouvernement
d’entreprise progresse

Selon le cabinet de consuliants Davis Global
Investors situé 2 Boston, les entreprises
francaises se placent en troisiéme
position en matiére de gouvernement d'en-
treprise derrlere les entreprises britanniques
el les entreprises américaines. Une informa-
tion déja apporiée par le cabinet belge
Déminor, L'étude signale également que les
entreprises frangaises font des progrés dans
les domaines de la présence d'administra-
teurs Indépendants et de la séparation des
pouvolrs entre le président du consell d'admi-
nistration et le dirigeant effectif de 'entreprise.

Les actionnaires individuels
veulent étre plus actifs dans
les assemblées générales

Le 26 juln demler, le cabinet d'audit Deloitte
& Touche, la soclété de consell spéclalisée
dans la communicatien institutionnelie
Ecocom et le journal financier Investir ont
publié une enguéte réalisée auprés de direc-
tions d'entreprises, d'administrateurs, de
directeurs de communication, de membres
de comités consultatifs d'actionnalres et de
lecteurs d'Investir, Intiiulée « L'assemblée
générale : obligation légale ou vec-
teur de communication ? » Cetle
enguéte révele les atlentes de ces cng caté-
gories de population vis-3-vis des assem-
blées générales. Dans'sa synthése, le rap-
port dégage trols priorités.

1. La premiére attente concerne la représen-
tatlon des actlonnalres indlviduels. Une large
majorité d'entre eux sont préis, phénoméne
nouveau en France, 2 rejoindre une
association d'actionnaires pour faire
valoir leurs droits. |ls sont appuyés en ce
sens par les administrateurs et les dirigeants
qui estiment que les représentations d'ac-
tlonnalres constitueront dans l'avenir « un
centre de pouvoir significatlf ».

2. Les actionnalres souhaltent également
pouvalr débatlre de la stratégie d'enireprise
au cours de l'assemblée générale.

3. Enfin, ls estiment que l'opportunisme de
I'administrateur « cumulard » attiré principa-
lement par les jetons de présence et l'octrol
de sléges prestigleux ne répond pas 2 leurs
Intéréts.

Confirmées par les faits, ces aspirations
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contrdle des opérations et le réexamen du
code minier, avec, si besoin était, une
modification des accords en cours.

Faible rentabilité pour le
pays et haut rendement

pour la compagnie

Il importe de rappeler qu’a cette date, les
contrats d’exploration et de production
obéissaient encore aux régimes fixés par
les conventions d’établissement de 1968
qui accordaient un statut fiscal particulier a
Elf et & Agip. Ces accords, trés avantageux
pour les deux compagnies, instituaient le
versement a I’Etat congolais d'une rede-
vance de 17,5 % de la production et d’un
impdt variant entre 60 % et 75 % selon les
gisements. Ces conditions donnaient a Elf-
Congo 1'une des meilleures rentabilités
parmi les filiales d’Elf Aquitaine. On peut
ainsi noter qu’en 1995, celle-ci était tou-
jours excellente et s’établissait a deux fois
la moyenne des opérations de production
d’hydrocarbures de la compagnie.

Le gouvernement de transition fit donc
appel au cabinet d’audit Arthur Andersen
pour examiner les comptes d’Elf-Congo et
d’Agip Recherches Congo. Mais dans une
lettre datée du 18 décembre 1991, le cabi-
net constatait que « les positions prises par
les deux principaux pétroliers concernés
par la fourniture des informations néces-
saires [...] qui vis[aient] a retarder, puis a
bloguer systématiquement cette fourniture
[... avait] conduit & une situation de bloca-
ge complet de l'intervention » et il renon-
cait & sa mission.

“Les relations se refroidirent alors rapide-
ment entre Elf et le gouvernement congolais
et le 23 janvier 1992, le Premier ministre du
Congo, M. Milongo, affirmait dans un com-
muniqué que I’ambassade de France au
Congo assurerait « une liaison entre les put-
schistes et certains lobbies financiers ».
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Gisements de pétrole offshore au Congo

Mais EIf contrélait toujours la quasi-
totalité de la commercialisation du pétrole,
les quantités déclarées et les prix négociés,
bénéficiait toujours d’un régime fiscal
avantageux et assurait toujours le contréle
complet de la comptabilité de sa filiale
congolaise.

L’affaire ne devait pas en rester 1a. Elu
président du Congo en aoiit 1992, Pascal
Lissouba était confronté a une situation
économique et financiére dramatique.
Avec une dette externe évaluée par la
Banque mondiale a 5,1 milliards de dol-
lars, le Congo était |'un des pays du monde
les plus endettés par habitant et avec un
service public de 85 000 fonctionnaires
pour 2,4 millions d’habitants, 1'Etat ne
pouvait espérer réduire rapidement le défi-
cit budgétaire chronique.

Tentative pour échapper a
la tutelle d’EIf

Quelques mois apres son €lection, Pascal
Lissouba offrait a la compagnie américaine
Occidental Petroleum (Oxy) des intéréts
dans trois blocks offshore et notamment les
15 % détenus par la compagnie d'Etat
Hydro-Congo dans le gisement prometteur
de N'Kossa dont Elf-Congo détenait les
85 % restants, qu’elle avait négociés,
d’apres le journal Pétrole et Gaz Arabes du
16 novembre 1991, selon I'ancien systéme
des concessions. En échange, Oxy avancait
au gouvernement congolais 150 millions
de dollars gagés sur les productions futures
de pétrole. Cet accord prévoyait en outre
qu’Oxy apportdt au gouvernement I’aide
technique et financieére nécessaire pour
améliorer les performances des gisements
de pétrole congolais. En d’autres termes,
Elf ne contrlerait plus ni la production ni
la commercialisation de ce gisement d’ave-
nir. De plus, EIf risquait de perdre les
avantages fiscaux attachés aux conventions
de 1968 qui devaient prendre fin en 1993.
Le Bulletin de l'industrie pétroliére indi-
quait ainsi, le 8 octobre 1992, que Pascal
Lissouba avait I'intention de renégocier les
conditions projet de N'Kossa.

C’était la premiére fois qu'une telle
atteinte était portée aux intéréts d'EIf au
Congo et les relations entre EIf et Pascal
Lissouba s'assombrirent encore. Outre le
souhait de réviser 1'ensemble des contrats
qui liaient EIf et Agip a I’Etat congolais, le
gouvernement de Pascal Lissouba avait un
besoin crucial d’argent frais. Quelques
temps auparavant, EIf avait refusé une nou-
velle avance gagée sur les productions
futures a I’Etat congolais, arguant que 1'en-
semble des redevances devant revenir au
pays étaient déja gagées jusqu’en I’an 2000.

pourralent 2boutir 2 des assemblées plus
vivantes qul soient un véritable « fieu
d'échange et de dialogue avec les action-
naires indiviauels ». Notons également
que les actionnalres souhaltent gue l'as-
sembiée fournisse « une tbune institu-
tionnelle aux actionnaires salarnés »,

Gouvernement d’entreprise :
les entreprises du panel-
CFIE a la traine

Le Nouvel Economiste a publié le 4 julllet
dernler son trolsléme palmarés du gou-
vernement d'entreprise. Le journal a
sélectionné les cinguante premiéres capl-
talisations boursiéres de |a place de Paris
et les a classées sulvant trais critéres : 1.
capacité a écouter les conselis d'adminlis-
tration, 2. respect des actionnaires mino-
ritaires, 3. valorisation de 'argent des
actionnaires. Les entreprises du panel-
CFIE figurent dans ce palmarés mals ont
obtenu des places plutét médiocres.

Rang oblenu par les enfreprises du pane-CFIE dans
le classement des 50 premieres caplialisations bour-
siéres établl par le rolsiéme paimarés du gouverng-
ment d'entreprise du Nouvel Economiste

Cessement  Eooute des consels
oénéral d'administration

Rhéne-Poulenc 14 10
Lyonnaise des Eaux 26 25
Tolal 8 28
Générale des Eaux 28 3
Elf 1 5
Alcatel 41 17
Bouygues 45 18
Peugeot a7 48
Renault 50 48

Respectoes  Lesrmiews gérées

achonnares
Rhine-Poulenc 13 32
Lyonnalse des Eaux g 35
Total 39 33
Générale des Eaux 22 31
Eif 25 38
Alcatel 23 45
Bouygues 48 43
Peugeot 2 41
Renautt 32 37
Calpers incite les entre-
prises a adopter un bon gou-
vernement d’entreprise

Calpers, premier fonds de pensien améri-
cain gérant plus de 110 millards de dol-
lars d'actifs, peursull sa campagne pour
promouvolr le gouvernement d'entreprise
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Le systéme des avances gagées avait été
instauré au milieu des années 80 et il avait
rendu I'Etat du Congo dépendant du groupe
pétrolier frangais.

L’avance faite par Oxy devait permettre
de payer deux des six mois d'arriérés de
salaires des 85 000 fonctionnaires &
quelques jours des élections législatives
anticipées. Un cadeau qui ne pouvait laisser
indifférent cet important corps électoral.

La partie de bras de fer dura quelques

mois et donna licu a plusieurs interventions

politiques. Ainsi, Michel Roussin, ministre
francais de la Coopération, déclara en sep-
tembre 1993 : « Nous ne sommes plus dans
le schéma de 'intervention d’opérateurs
privés mais dans le cadre d'une interven-
tion politique ». Finalement, en décembre
1993, le parlement congolais adopta le pro-
jet de loi prorogeant jusqu’en 2003 le per-
mis haute mer sur le gisement de N'Kossa
et autorisa Elf-Congo a vendre toute la pro-
duction de ce champ.

Pétrole, clientélisme, dette
et développement

Fruit des relations ambigués et monoli-
thiques entre EIf et 1'Etat congolais, la
situation économique actuelle du Congo
reste catastrophique. La dette extérieure du
Congo a encore augmenté et s’établit a 6
milliards de dollars en 1996, selon The
Economist Intelligence Unit Country
Profile 1996-97. L'une des aclivilés
majeures du gouvernement congolais est la
recherche de préts de trésorerie sur le mar-
ché international pour rembourser le service
de la dette qui, d’apres la Banque mondiale,
représentait 454 % du produit national brut
en 1994. Le systéme bancaire est en décom-
position, la Banque commerciale congolaise
et la Banque nationale de développement
du Congo ont suspendu leurs opérations.
Les deux derniéres grandes banques com-
merciales du pays, I'Union congolaise de
banques et la Banque internationale de

- peut espérer que I’émergence d’autres

développement du Congo connaissent d’im-
portantes difficultés financiéres. La Caisse
nationale de sécurité sociale (CNSS) ne par-
vient plus a payer les pensions de ses affi-
liés. Le Congo vend une partie de ses entre-
prises publiques a des prix fort intéressants
pour les acheteurs. Ainsi, I’Etat a vendu en
mars 1995, les 25 % qu’il détenait dans EIf-
Congo pour 250 millions de francs francais.
Cette part a rapporté a EIf 185 millions de
francs francais supplémentaires en 1995 et
165 millions en 1996. Le secteur manufactu-
ré ne représentait que 6,9 % du produit inté-
rieur brut en 1995 et The Economist
Intelligence Unit Country Profile 1996-97
indiquait que « la base industrielle du Congo
a toujours été faible mais qu’elle s'est encore
contractée au début des années 90 ».

La position dominante que posséde EIf
au Congo et les appuis politiques néces-
saires pour la conserver, ont instauré une
situation de clientélisme entre EIf et le
Congo. Les avances de trésorerie gagées
sur les productions futures accordées par la
compagnie francaise — que 1’on peut esti-
mer & plusieurs centaines millions de francs
frangais — ont amplifié le degré de dépen-
dance du pays & I'égard d’EIf. Sans nier la
responsabilité de I'Etat congolais, qui a
dépensé par anticipation des ressources non
acquises, le groupe pétrolier s’est appuyé
sur un téte-a-téte pervers pour préserver
son patrimoine.

La stratégie du groupe semble prendre de
nouvelles orientations. Ainsi, EIf a reven-
du, en 1994 et 1995, 34 % des intéréts
qu’elle détenait dans le champ de N'Kossa
a la compagnie américaine Chevron et a la
sud-africaine Engen Exploration et selon le
cabinet Wood Mackenzie, les domaines
miniers que EIf a la charge d’explorer et
qui ne sont pas encore en développement
ne représentent plus que 23 % du total. On

acteurs dans le domaine pétrolier au Congo
rééquilibre les rapports de force et favorise
une meilleure répartition des ressources
pétroliéres entre I'Etat congolais et les com-
pagnies pétrolieres. a

lutter contre la corruption,

' d’entreprise

dans le monde. Le fonds a lintention de
noter 300 groupes Inscrits dans son porte-
feullle en fonction d'un certain nombre de
critéres exigeanis de maniére 3 évaluer le
degré de mise en ceuvre des principes de
gouvernement d'entreprise, Calpers
pourrait s'opposer a la réélection
des dirigeants des sociétés mal
notées.

Contre le racisme en entreprise

Dans le cadre de I'année européenne
contre le racisme, le European Business
Network for Soctal Coheslon (Manifeste
européen des entreprises conlre l'exclu-
sion) organise les 29 et 30 septembre pro-
chain & Lyon une conférence intituiée

« Tirons parti de la diffiérence ». Parml les
atellers proposés, on peut relever deux
axes de travail intéressants ! « Investisse-
ment soclal et stratégles d'intégration » et
« Soutien du développement &conomigue
dans les communautés minoritaires ».

Contre la corruption dans les
affaires

Du 7 au 11 septembre s'est déroulée &
Lima (Pérou) la B¢ conférence Internationa-
le contre la corruptlon. Cette conférence,
qui a réuni principalernent des respon-
sables pollligues et économigues, avall
pour abjectif d'établir un plan d'action pour

LECTURE
Comprendre le role de Paction-
naire dans le gouvernement

« Le Relour de l'actionnaire », par Sophie
L'Héllas, décrit la capltalisme et le systéme de
gouvermement d'entreprise en France, aux Etats-
Unis et en Grande-Bretagne. || analyse le fonc-
tionnement des consells d’administration des
soclétés cotées, le rdle des actionnalres et les
relations actionnalres-administrateurs-dirigeants.

Cet ouvrage, agrémenté d'exemples, permet de
mieux comprendre le fonctionnement ou le dys-
fonctionnement de ces relations, les rapports de
force existants et la maniére dont lls s'exercent.
Les différences de perception entre dirigeants et
actionnaires pourralent aboutr, dans I'avenir, 2
un dialogue constructf,

Ed, Gualino éditeur, 34, rue de la Blenfalsance - 75008
Parls. Tél. : 014294 11 00.
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Assemblées
générales
1997

a « saison » des assemblées générales, qui s'établit entre avril et
juin, donne l'occasion d'évaluer la dynamique de dialogue au sein
des grands groupes frangais. Nous pouvons tirer cing enseigne-
ments des neuf assemblées auxquelles le CFIE a participé cette année.
1. A l'exception notable de celle de Bouygues, les assemblées ont
réuni plusieurs centaines de personnes, voire plus de mille. 2. Dans

trois cas sur neuf, les actionnaires salariés ont bénéficié d'un « encadrement » de la part des forces
publiques. 3. Les questions portant sur le gouvernement d'entreprise, et notamment le « verrouillage »
des conseils d'administration, sont systématiquement abordées. 4. Les questions relatives a la responsa-
bilité sociale et environnementale des groupes sont en hausse avec une prime pour Rhéne-Poulenc qui a
introduit d'emblée une présentation environnementale. 5. Les réponses apportées par les directions géné-
rales vont rarement au-dela des simples affirmations. Ces échanges amorcent néanmoins des dialogues
qui méritent d'étre poursuivis aprés les assemblées. Le CFIE entend utiliser au mieux ces pistes.

Rhéne-Poulenc : des initiatives encourageantes

Lieu de I'assemblée : Paris
Chiffre d’affaires 1997 : 86 milliards FF, résultat 1997 : 2,7 milliards FF
75 000 employés dans le monde

L'exposé des activités a présenté une innovation intéressante
en intégrant un passage sur la politique du groupe en matiére
d'environnement et de sécurité. Des commentaires ont été
apportés sur les différents indices destinés a mesurer l'efficaci-
t€ de cette politique.

Questionné par le CFIE sur l'opportunité qu'il y aurait a four-
nir le rapport environnemental annuel a 1'entrée de ’assem-
blée, Jean-Marc Bruel, vice-président du groupe, a indiqué que
cette idée faisait partie des préoccupations de la direction mais
que « malheureusement, il [fallait] collecter des données du
monde entier, les consolider et les faire auditer » ce qui entrai-

nait un délai. L'établissement des comptes annuels est pourtant.

confronté aux mémes problemes sans difficulté apparente.

Une autre question a porté sur les « effets des herbicides et
des produits de régularité de croissance sur la santé des agri-
culteurs ». Jean-Marc Bruel n'a pas nié que « cela [pouvait]
avoir un effet, mais [que l'entreprise prenait] des précautions
dés la conception lorsque, lors des tests, il y [avait] des
risques, [et ...] développlait] les équipements adéquats ». La
réponse reste cependant insuffisante dans le sens ot elle n'in-
dique pas les moyens mis en ceuvre pour éviter de faire appel
a de tels équipements.

La direction a également résumé sa politique en matiére
d'emploi, notamment vis-a-vis des jeunes, précisant que
chaque année « quatre mille jeunes pass[aient] dans les usines
Rhéne-Poulenc, soit en formation soit en insertion ». Un
actionnaire a toutefois indiqué que « le personnel, lorsqu'il a
consacré une grande partie de sa vie a la société, ressentlait],
a partir de cinquante ans, un sentiment d'amertume, [La direc-
tion devrait] prendre soin d'un capital qu'il est extrémement
difficile de reconstituer. » Celte remarque pourrait refléter la
pression trés forte qui s'exerce depuis quelques années sur le
personnel de Rhéne-Poulenc pour améliorer la productivité.

Commentaire

Parmi les assemblées générales des entreprises formant le
panel-CFIE, celle de Rhone-Poulenc est sans doute 'une des
mieux rodées sur le plan des discussions entre la direction et
les actionnaires. Cette année, elle s'est cependant différenciée
des précédentes par l'important dispositif de sécurité mis en
place par les organisateurs afin de prévenir « quelques mani-
festations de la CGT » qui s'opposent i la politique « tout pour
la finance » menée par le groupe.

L'intégration, dans la présentation, des questions portant sur

I'environnement et sur la sécurité est une idée intéressante qui
pourrait étre étendue aux questions sociales. Le CFIE encoura-
ge Rhéne-Poulenc a poursuivre une initiative qui ne peut que
promouvoir les dimensions environnementale et sociale dans
I'esprit des actionnaires.

Renault : une ambiance alourdie par les ques-
tions sociales
Lieu de I'assemblée : Paris

Chiffre d’affaires 1997 : 186 milliards FF, perte 1997 : 5,2 milliards FF
141 000 employés dans le monde

Louis Schweitzer, le président du groupe, avait annoncé
qu'il ferait une déclaration au sujet de I'usine de Vilvorde en
Belgique lors de l'assemblée générale. Aprés avoir exposé la
situation, il a déclaré qu'il avait demandé & M™¢ Kaisergriiber
du cabinet Bernard Brunhes consultants, de réaliser une étude
d'ici le 30 juin afin d'étudier les possibilités offertes par le site
de Vilvorde. Elle disposait donc de vingt jours pour examiner
en détail la situation, confirmer ou infirmer la décision de fer-
meture d'une usine qui emploie 3 100 personnes. Louis
Schweitzer a ajouté que si I'hypothése de fermeture de 1'usine
¢tait confirmée, le groupe mettrait en ceuvre les moyens néces-
saires pour remplacer son départ par « des activités indus-
trielles de remplacement substantielles ».

On sait aujourd'hui que le rapport, remis le 28 juin, a confir-
mé la fermeture et que les salariés de 1'usine ont accepté a une
large majorité le plan proposé par la direction de Renault.
Mais pour le moment « les activités industrielles de remplace-
ment substantielles » se traduisent par des perspectives portant
sur 400 emplois pour des activités de stockage et d'entretien
de véhicules.

Lors des questions, écrites et orales, M. Schweitzer ne s'est
pas étendu sur la question. Le CFIE souhaitant connaitre la
position de M™¢ Anne Le Lorier, représentante de 1'Etat au
sein du conseil d'administration de Renault, le président s'est
contenté de répondre : « Je ne laisserai pas M™¢ Le Lorier
parler. Le conseil d'administration est une expression collecti-
ve qui a déja donné sa position sur le sujer ». S'il est vrai que
le conseil d'administration est un organe collectif, une telle
position ne va pas dans le sens d'un meilleur gouvernement
d'entreprise, pourtant proné par Renault.

Commentaire

Avec l'annonce de la fermeture de l'usine de Vilvorde, l'as-
semblée générale de Renault s'annongait animée. Les accés de la
rue Saint-Dominique ont été contr6lés par les forces publiques et
un service de sécurité trés impressionnant a filtré et fouillé
consciencieusement les personnes qui se dirigeaient vers l'entrée.
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Nous avons observé un déficit en matiére de communication
de la part du président qui, pour répondre aux manifestations
sonores des actionnaires salariés belges et francais, s'est
contenté de souligner a plusieurs reprises leur manque d'adhé-
sion aux projets d'avenir de 'entreprise, précisant que « ce
n'[était] pas en pratiquant la politique de l'autruche [qu'ils]
contribuer|aient] @ construire l'avenir de l'entreprise ». ...
dont ils allaient étre exclus quelques jours plus tard ?

La distance entre les salariés et le reste de l'entreprise a été
symboliquement renforcée avec la proposition au vote des
actionnaires de constituer une enveloppe de deux millions de
francs destinée aux jetons de présence des 15 administrateurs.
Ceux-ci ne pouvaient en bénéficier jusqu'a présent car le statut
d'entreprise publique de Renault n'en offrait pas la possibilité.
Aprés avoir confirmé sa position concernant la fermeture de l'usi-
ne de Vilvorde et proposé aux actionnaires de renoncer au divi-
dende annuel, il aurait été bienvenu que le conseil d'administra-
tion renongét lui-aussi publiquement a ses avantages pour 1997,

Lagardere : une assemblée peu participative

Lieu de I'assemblée : Paris
Chiffre daffaires 1997 : 56 milliards FF, résultat 1997 : 1 milliard FF
47 000 employés dans le monde

Commentaire

L'assemblée de Lagardére s'est déroulée dans le calme et la
« complicité » liant son président et les actionnaires, atmo-
sphére que l'on a déja pu observer les années précédentes. II
s'agit de l'une des rares assemblées ou aucune question de
fond concernant la responsabilité sociale et environnementale
de I'entreprise n'a été posée.

Pourtant, depuis 1992, le groupe Lagardére regroupe des
activités de nature aussi différente que la fabrication d’armes
(missiles, satellites militaires) et la publication de livres pour
la jeunesse et I'éducation (éditions Hachettes et Hatier). Cette
cohabitation avait incité, il y a quelques années, plusieurs
actionnaires & interroger le président sur l'opportunité de ras-
sembler dans une méme entité des activités aussi disparates.
Celui-ci avait a 1'époque répondu : « Ce serait renier notre
personnalité que de quitter le secteur défense. »

Il parait évident que Lagardere n'a pas l'intention de renoncer
a son activité armement. Depuis la création, en 1996, de sa filia-
le Matra Bae Dynamics détenue a parité avec British
Aerospace, Lagardére détient la premiere société de missiles en
Europe et la troisiéme sur le plan mondial. Mais cette stratégie
est en contradiction avec une autre déclaration de Jean-Luc
Lagardere, associé commandité-gérant du groupe, précisant que
le titre est toujours considéré par les investisseurs comme une
valeur d'armement et subit du méme coup une décote compte
tenu des réductions des budgets de défense dans le monde.

EIf : priorité a la rentabilité des capitaux

Lieu de I'assemb]ée : Paris
Chiffre d"affaires 1997 : 233 milliards FF, résultat 1997 : 7 milliards FF
85 000 employés dans le monde

Apres quatre ans a la téte du groupe, Philippe Jaffré, sur-
nommé le « financier du pétrole » a réaffirmé les objectifs
financiers de l'entreprise : « Aujourd'hui, le capital doit pou-
voir escompter une rémunération de 12 % par an. » Dans son
discours, il a également tenu a apporter des précisions sur les
multiples mises en examen qui entament la réputation du
groupe et rassurer les actionnaires en affirmant qu'« aujour-
d'hui, [...] des procédures bien définies s'appliquent a tous les
décaissements sans exception. » Pour appuyer ce qu'il estime

étre un retour  la confiance a I'égard du groupe, il a répondu a
un actionnaire qui lui demandait de s'expliquer sur l'avenir du
groupe en Afrique, que « la confiance du président Lissouba
[NdIr : le chef de I'Etat congolais] est la preuve irréfutable
que la confiance en EIf n'est pas entamée ».

D'autres questions ont été posées au président sur la poli-
tique que EIf déploie en Afrique. Ces questions ont souvent
été soutenues par la salle, voire appuyées par les associations
d'actionnaires salariés du groupe.

Sur une question précise portant sur I'impact social et envi-
ronnemental d'un projet d'oléoduc devant relier le champ de
Doba (Tchad) au terminal marin de Kribi (Cameroun), Philippe
Jaffré a souligné les efforts fournis par la compagnie qui limite,
par exemple, la pollution liée au brillage du gaz qui s'échappe
lors de l'exploitation des champs pétroliféres. Le groupe a ainsi
« équipé la barge de N'Kossa |au Congo), sans nécessité éco-

. nonique, de fagon a ce que le gaz soit réinjecté [dans le gise-

ment] ». Pour son président, EIf est « dans chacun des pays
d'Afrique, [...] certainement l'une des compagnies les plus
exemplaires a l'égard des populations locales ». Jean-Luc
Vermeulen, directeur de l'exploration-production, a précisé,
quant a lui, que le « calendrier de développement [de 1'oléo-
duc] avait été retardé d'un an, car les partenaires avaient des
exigences sur l'impact environnemental ». Ces affirmations
sont cependant demeurées générales et peu argumentées.

Compte tenu des conflits sociaux qui existent depuis
quelques années dans le groupe, plusieurs questions ont égale-
ment porté sur les problemes liés a 'emploi. Jacques Puéchal,
directeur général de la chimie, a apporté les précisions sui-
vantes : « Nous recherchons avec la plus grande vigilance la
solidité du résultat [...] Les employés en France ont déja
beaucoup, et on essaie de sauvegarder l'emploi. Mais il y a
des cas ou on ne peut pas, il faut qu'on fasse notre devoir.
Nous tenons a considérer chaque cas en particulier. »

Commentaire

Pour la troisiéme année consécutive, Philippe Jaffré a fait
appel aux forces publiques pour filtrer I'entrée de la réunion.
Au cours de I'assemblée générale, il s'est ainsi exprimé pour
Jjustifier les mesures prises : « Nous avons toujours un ou deux
conflits sociaux, il faut donc prendre un certain nombre de
précautions ».

L'assemblée d’Elf Aquitaine a donné lieu a des débats ani-
més ol plusieurs questions importantes ont été abordées, mais
il ressort nettement de l'ensemble des débats que la politique
suivie par le groupe vise en priorité I'amélioration de la renta-
bilité des capitaux pour réaliser l'objectif « d'une rémunéra-
tion de l'ordre de 12 % par an ». Les questions environne-
mentale et sociales semblent encore étre des questions que la
direction commente & contrecceur.

Total : un management moins ouvert au dia-
logue
Lieu de I'assemblée : Paris

Chiffre d’affaires 1997 : 177 milliards FF, résultat 1997 : 5,6 milliards FF
58 000 employés dans le monde

Pour la quatrieme année consécutive, un actionnaire a posé
une question se rapportant aux investissements du groupe en
Birmanie. Celle-ci a porté sur quatre points : 1. Les sanctions
€économiques prises par les Etats-Unis a I'encontre de la
Birmanie ne sont-elles pas susceptibles de géner les opérations
de Total dans ce pays ? 2. Comment la direction pergoit-elle son
partenariat avec le régime totalitaire du Slorc ? 3. Unocal, le
partenaire américain de Total dans cet investissement, a rencon-
tré M™€ Aung San Suu Kyi, leader de I'opposition au régime en
place. Les dirigeants de Total ont-ils eu la méme démarche ?
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4, Texacco, qui a également investi dans ce
pays, reconsidérerait ses projets. Total
entend-il adopter la méme approche ?

Thierry Desmarest, le PDG du groupe,
n'a que trés partiellement répondu aux
questions posées en indiquant que les pro-
jets de Total n'étaient pas remis en cause.
Aucune indication n'a cependant été don-
née sur les implications éventuelles des
mesures américaines interdisant tout nou-
vel investissement en Birmanie. Il a préci-
s€ par ailleurs, que la compagnie « ne
cherchlait] pas a s'impliquer dans les pro-
blémes de politique interne » ajoutant que
le groupe n'était « pas partenaire du régi-
me mais [avait] passé un contrat avec la
société Moge [Ndlr : qui est une entrepri-
se publique] ».

L'autre question concernait la nomina-
tion d'un salarié au sein du conseil d'admi-
nistration. Un actionnaire représentant un
fonds de salariés qui réunit 2,6 millions
d'actions, a déclaré qu'il « n'y avait pas eu
de concertation, ni avec les salariés ni
avec le fonds de placement des salariés de
Total pour la nomination de l'administra-
teur salarié. »

Faisant sans doute allusion 4 la couleur
syndicale du groupe d'actionnaires dont
son interlocuteur se faisait le porte-parole,
Thierry Desmarest a indiqué qu'il « ne
[fallait] pas mélanger les genres. Quatre
représentants des salariés d'entreprise
[pouvaient] assister au conseil d'adminis-
tration et faire valoir leur avis ». 11 n'en
demeure pas moins que le manque de
concertation en la matiére permet de soup-
conner le nouvel administrateur d'étre peu
critique a I'égard des décisions qui seront
prises par le conseil d'administration.

Commentaire

Comparés a ceux qui ont eu lieu & I'as-
semblée générale de EIf, les débats qui ont
suivi la présentation des comptes de Total
ont été nettement moins vivants. Au cours
de cette assemblée générale, on a pu voir
un Thierry Desmarest moins ouvert au dia-
logue social que son prédécesseur Serge
Tchuruck. Ce changement de style pourrait
avoir des conséquences négatives dés que
le groupe sera confronté & des difficultés,

Peugeot : le coiit des erreurs
passées

Lieu de I'assemblée : Paris

Chiffre d’affaires 1997, 173 milliards FF,

résultat 1997, 0,7 milliard FF
139 000 employés dans le monde

L'assemblée de Peugeot a donné lieu &
quelques précisions et discussions portant
sur les questions environnementale et
sociale. Rappelons que Peugeot a annoncé
son intention de supprimer 2 816 emplois.
Entre 1991, date des premiers symptomes
de la crise que traverse I'industrie automo-

bile européenne, et 1996, les effectifs
mondiaux du groupe ont diminué de
11 %. Cette pression sur les effectifs a été
Justifiée par la nécessité d'adapter le grou-
pe aux contraintes exercées par l'environ-
nement économique du secteur,

Mais le rapport annuel de 1996 évoque
aussi « la maitrise des investissements qui
a permis une baisse sensible des enve-
loppes financiéres qui leur sont consa-
crées » et précise que « de nouveaux pro-
greés seront atteints par une moindre auto-
matisation des usines, coliteuse en inves-
tissements mais aussi en mainfenance ».
Evoqué pour la premiére fois en 1992, le
poids financier lié aux lourds investisse-
ments de la fin des années 80 et du début
des années 90 intervient sans doute dans
les difficultés rencontrées par l'industrie
automobile aujourd'hui. Alors que les
dotations aux amortissements représen-
taient 23 % des frais de personnel en 1990,
elles sont ainsi montées a 33 % de ces
mémes frais en 1996. Les conséquences de
cette politique d'automatisation exagérée
seront longues a effacer compte tenu de la
durée des amortissements.

Dans ce contexte, un actionnaire s'est
inquiété des conséquences sociales et du
coiit d'éventuelles gréves que pouvait
engendrer le plan social cité plus haut.
Jacques Calvet, le président du directoire,
estime qu'il n'y aura pas de gréve puisque
I'Etat a donné son accord et que les
départs s'effectuent sur des bases volon-
taires. En revanche, a la question posée
par un autre actionnaire, il a estimé que
ramener la durée du travail 2 35 heures
sans diminution de salaire entrainerait
nécessairement du ch6mage.

Jacques Calvet a également lié la ques-
tion environnementale au probléme de
I'emploi en précisant que « ['application
des législations environnementales euro-
péennes se faisait dans des conditions
antiéconomiques [...] qui [allaient] & ['en-
contre des objectifs du groupe. Cela a
entrainé une augmentation des coiits de
production qui n'a pas été reprise dans les
marges. » Une telle déclaration démontre
combien il est indispensable pour une
entreprise d'anticiper les « tendances
lourdes » de la société et les législations
qui peuvent en résulter afin de ne pas
répercuter trop brutalement les cofits
induits lorsque les réglementations
deviennent opérantes.

Lyonnaise des Eaux : élargir
les critéres sociaux et envi-
ronnementaux

Lieu de I'assemblée : Paris

Chiffre d'affaires 1997 : 92 milliards FF, résul-
tat 1997 : 1,3 milliard FF

116 000 employés dans le monde

L'assemblée générale de la Lyonnaise
des Eaux a été marquée par le projet de

En bref...

British Aerospace ciblée
par les activistes britan-
niques

Environ cent soixante-dix membres
de l'organisation Campaign Against
Arm Trade (CATT) sont Intervenus
en tant gu'actionnalres lors de |'as-
semblée générale de l'entreprise
britannigue British Aerospace pour
protester conlre la vente par cette
entreprise d'avions de combat
Hawk a I''ndonésle du général
Suharto.

Shell incitée a adopter un
meilleur comportement
social et environnemental

Le 14 mal 1897, I'assoclation
Ecurmenical Councll for Corporate
Responsibliity (ECCR) et le
Pensions Investment Research
Consuitants Ltd (PIRC) ont proposé
au vote des actlonnaires de Shell
Transport and Trading Company,
copropriétaire avec le holding néer-
landais Royal Duich Petroleum du
groupe Shell, un projet de résolution
demandant & la compagnie
d'adopter une politique volon-
tariste en matiére de respect
des droits de 'Homme et de
I'environnement. Le projet
demandalt notamment que la com-
pagnie réallse un contrle externe
indépendant et un rapport spécial
sur ses opérations au Nigeria.

La direction a répondu gue la Royal
Dutch Shell « passégait une telle
politique et ge tels standards depuis
de nombreuses années. Les enire-
prises du groupe ont déja introduit
de nowvelles procédures afin de
renforcer 4 la fois leur application et
les mécanismes qui existent pour
controler leur efficacité [...] L'audit
externe ast un das outils disponibles
pour un tel contrdle, mais seulement
un des outils. Il sera utllisé s'il est
considéré significallf, approprné et
adapté en terme de coit ». En
conséquence de quol, les direc-
teurs ont estimé que « (a résolution
[n'était] pas nécessaire »,

La discussion n'a néanmoins pas
lalssé insensibles les actionnaires
puisgue 17 % d'entre eux ont
voté pour la résolution propo-
sée par PIRC et ECCR ou se
sont abstenus. Lin score gul ne
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fusion avec la compagnie de Suez. Les
intervenants ont généralement loué la ges-
tion présente et passée de la direction. Il
faut cependant relever Il'intervention d'un
actionnaire, dont l'accent révélait l'origine
anglo-saxonne qui, constatant la composi-
tion du directoire et du conseil de sur-
veillance du nouveau groupe constitué, a
nettement marqué son désappointement en
qualifiant le résultat de « capitalisme a la
francaise suranné ». Il a souligné l'incorri-
gible tendance des compagnies frangaises
a recruter les membres de leurs conseils
dans le cercle fermé des dirigeants des
autres grands groupes nationaux.

Commentaire

De par ses activités dites « propres » —
traitements des déchets, distribution de
l'eau, etc. — l'action Lyonnaise des Eaux
est souvent inscrite & 'actif des produits de
placement collectifs « environnementaux »
et fait peu l'objet de critiques sur les ques-
tions sociales et environnementales. Mais le
champ des critéres portant sur ces questions
mériterait d'étre élargi pour apprécier une
telle réputation. On peut, par exemple, sou-
ligner que les activités de service aux col-
lectivités locales de la Lyonnaise des Eaux
ont placé l'entreprise en premiére ligne dans
les problémes de corruption qui ont marqué
le monde des affaires en France ces der-
nieres années. Précisons que la Lyonnaise a
adopté un code de conduite en 1994 afin de
prévenir désormais ce genre de pratiques.
Soulignons également que l'entreprise est
concernée par la qualité de l'eau qu'elle dis-
tribue y compris dans les zones, comme en
Bretagne, oll certaines nappes phréatiques
sont polluées.

On peut aussi observer que le nouvel
ensemble est contrdlé a 2,8 % par la
Cogéma et contrdle l'entreprise belge
Tractebel qui construit et gére des cen-
trales nucléaires. Il est possible que des
organismes de placement collectif, qui
avaient jusqu'ici intégré le titre dans leurs
portefeuilles pour le caractére propre de
ses activités, hésitent désormais.

Alcatel : période de transition

Lieu de I'assemblée : Paris

Chiffre d’affaires 1997 : 162 milliards FF,
résultat 1997 : 2,7 milliards FF

191 000 employés dans le monde

En 1995, Serge Tchuruck, nouveau pré-
sident d'Alcatel, a enregistré une provision
record de 22 milliards de francs, sanction-
nant la mauvaise gestion de son prédéces-
seur mis en examen, Pierre Suard. Le
groupe a engagé depuis cette date un séve-
re plan de restructuration. Les contractions
d'effectifs ont ainsi porté sur 5 400 per-
sonnes au cours du deuxiéme semestre
1995 et sur 10 000 salariés en 1996 et
Serge Tchuruck a annoncé la poursuite du

plan de réduction en 1997 et 1998.

Curieusement, le débat a assez peu abor-
dé la question de l'emploi. Seul un repré-
sentant du fonds commun de placement
des actionnaires d'Alcatel-Alsthom a sou-
levé ouvertement le probléme. Ayant pré-
vu la question, le président a pu lire la
réponse préparée a cet effet, indiquant
notamment qu'un effort était fait pour réin-
tégrer les personnes a l'intérieur du groupe
et que des petites unités étaient créées
dans les bassins d'emploi.

En revanche, trois interventions ont por-
té sur l'dge de certains administrateurs —
5 sur 17 ont plus de 74 ans — et le cumul
des mandats de certains autres. Aprés
I'éloge d'usage a I'égard des membres de
son conseil d'administration, Serge
Tchuruck a souligné, avec une pointe d'hu-
mour marquant peut-étre son approbation
pour les remarques, que la moyenne d'dge
du conseil d'administration était passée de
68 a 65 ans. De maniere générale, en ce
qui concerne le gouvernement d'entreprise,
Serge Tchuruck a précisé, dans son intro-
duction que, conformément au rapport
Viénot, aucun des nouveaux administra-
teurs, ne détenait plus de quatre mandats
dans des sociétés cotées.

Commentaire

Il est encore trop tot pour se faire une
idée précise de la maniere dont Serge
Tchuruck conduira le dialogue au sein
d'Alcatel. Néanmoins, 1'ampleur des
réductions de personnel réalisées et futures
requerrait une analyse précise des mesures
prévues.

Bouygues : absence de débat

Lieu de I'assemblée : Guyancourt (78)

Chiffre d’affaires 1997 : 73 milliards, résultat
1997 : 0,7 milliard FF

92 000 employés dans le monde

Dix minutes aprés l'ouverture prévue de
la réunion, I'assemblée réunissait moins de
100 actionnaires.

Aucune question n'a été posée. Peut-étre
que le ton cérémonieux du PDG, Martin
Bouygues, demandant « @ chaque interve-
nant [de] préciser ses nom, prénom et
nombre de voix qu'il détient », a-t-il ajouté
4 « l'intimidante intimité » de la réunion,
dissuadant toute initiative individuelle.

Le vote des projets de résolution s'est,
contrairement a beaucoup d'autres assem-
blées, effectué 4 main levée. Une heure
aprés son ouverture, I'assemblée était close.

Commentaire

L'assemblée générale de Bouygues a été
exemplaire par la platitude de sa présenta-
tion, qui a consisté dans la lecture pure et
simple du rapport annuel, et l'inexistence
totale de débats.

devrait pas, & son tour, lalsser Indif-
férents les membres de la direction
de Shell,

fondation suisse
d'investissement pour un
développement durable, ot
certaines entreprises suisses sur
leurs performances soclales et envi-
ronnementales. Ces notations peu-
vent élre utilisées lors des assem-
blées générales ou dans le cadre
de projets de placements finan-
clers. Ethos a ainsi donné une note
globalerment négative a 'Union de
banques suisses (UBS) notamment
pour son profil soclal jugé « dans
lensemble négatif ».

En Allemagne, les action-
naires réclament plus de
responsabilité de la part

des entreprises

En Allernagne, la Dachverband der
Kritischen Aktiennarinen und
Aktlonnére est une confédération de
trente-trols organisations Intervenant
dans les assemblées générales des
entreprises allemandes afin de
dermander gu'elles adoptent une
politique soclale et environnementa-
le responsable. Ces organisations
interviennent auprés d'entreprises
comme Slemens, Bayer, Thyssen
ou Daimier Benz.

En 1897, les questions ont principa-
lernent porté sur les conditions de

travall dans ces entreprises ou chez
leurs sous-traitants comme la lioerté

syndicale, la non-discrimination des
employés, le travall forcé ou le tra-
vall des enfants.
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